
LET’S GET STARTED! 
Para ver las instrucciones en español, consulte el reverso de esta hoja.
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Plug the charging cable into 
the charging jack on the back/
bottom of the remote. 
Plug the other end into a USB 
power source. The red charging 
indicator illuminates. The green 
indicator illuminates when the 
remote is fully charged.

1 Charge the remote

In the Google Play or Apple 
App Stores, search for “RCA 
Smart Remote” and look for 
the icon shown here. Then 
download and install the App.

NOTE: You can also scan the QR 
code here with your phone to 
go directly to the App for your 
device.

2 Install the App on your phone

Once the RCA Smart Remote App has installed on your 
smartphone, press the icon to launch the App.

The RCA Smart Remote App will lead you through 
the steps to set up your remote to control your TV, 
streaming device, and soundbar.

3 Launch the App and follow the 
guided setup

For more information, including instructional videos and 
customer support, visit www.RCASmartRemote.com

How to use the Find-Me feature
Open the RCA Smart Remote App and press the  
icon next to your remote’s name. The remote will begin 
to beep. 
IMPORTANT: The remote must be in range of your phone 
and connected via Bluetooth in order for the Find-Me 
feature to work. 

Smart Remote Troubleshooting
Try one of the following solutions if you ever have 
problems using the Smart Remote.
• 	Make sure the remote is in the correct mode by 

pressing the corresponding device key (  for TV or 
  for a streaming player). This tells the remote which 

device to operate.
• 	Make sure the remote is charged. Insert the charging 

cable into the charging port on the bottom of the 
remote. Plug the other end of the cable into a USB 
power source, like a computer or USB adapter (not 
included). The red indicator on the back of the remote 
illuminates while the remote is charging. The green 
indicator turns on when the remote is fully charged.

•	 The shortcut keys mimic the functionality of your 
device’s original remote — for example, if the original 
remote that came with your SmartTV doesn’t have a 
YouTube key, chances are this remote’s YouTube key 
will not automatically give you direct access to YouTube 
on your SmartTV. 

•	 You can reset the remote if it seems to be locked up. 
Find the reset port on the back of the remote, toward 
the top and in the middle of the back. Unbend a paper 
clip and insert it into this hole until you reach the 
reset button on the inside of the remote. Press for 2-3 
seconds to reset the remote. You will need to recharge 
the remote and set it up in the App again.



COMMENÇONS!  
Les instructions en anglais sont disponibles au verso de 
cette feuille

CRCTSB3B QSG EF 00

Branchez le câble dans la prise de 
chargement à l’arrière ou au bas de la 
télécommande.  
Branchez l’autre extrémité sur une 
source d’alimentation USB. Le voyant 
rouge est allumé pendant la charge. 
Le voyant vert s’allume lorsque la 
télécommande est pleinement 
chargée. 

1 Charger la télécommande 

Cherchez « RCA Smart Remote » 
et l’icône illustrée ci-contre dans 
les magasins Google Play ou App 
Store d’Apple. Téléchargez ensuite 
l’application et installez-la. 

REMARQUE: Vous pouvez 
également scanner le code QR 
ci-contre avec votre téléphone 
pour être envoyé directement à 
l’application pour votre appareil. 

2 Installer l’application sur votre téléphone 

Une fois que l’application RCA Smart Remote est installée 
sur votre téléphone, appuyez sur l’icône pour l’ouvrir. 
L’application RCA Smart Remote vous guide à travers 
les étapes de configuration de la télécommande pour 
contrôler votre téléviseur, l’appareil de diffusion en 
continu et la barre de son. 

3 Lancer l’application et suivre les 
instructions de configuration 

Pour plus d’informations, notamment des vidéos d’instructions et 
un service d’assistance à la clientèle, consultez   

www.RCASmartRemote.com

Comment utiliser la fonction Find-Me 
Ouvrez l’application RCA Smart Remote et appuyez sur  

 u) l’icône à côté du nom de votre télécommande. La 
télécommande commence à émettre des bips  
IMPORTANT: La télécommande doit être à proximité de 
votre téléphone et y être connectée via Bluetooth pour que la 
fonction Find-Me fonctionne.  

Dépannage de la télécommande intelligente 
Essayez l’une des solutions suivantes si vous rencontrez des 
problèmes lors de l’utilisation de la télécommande intelli-
gente. 
• 	 Assurez-vous que la télécommande est dans le bon 

mode. Pour cela, appuyez sur la touche de sélection 
correspondante de l’appareil  (  pour le téléviseur ou    
pour le lecteur de diffusion en continu). Cela indique à la 
télécommande quel appareil faire fonctionner.

• 	 Assurez-vous que la télécommande est chargée. Branchez 
le câble dans le port de chargement au bas de la 
télécommande. Branchez l’autre extrémité du câble dans 
une source d’alimentation USB, par exemple un ordinateur 
ou un adaptateur d’alimentation USB (non inclus). Le 
voyant rouge à l’arrière de la télécommande est allumé 
pendant la charge. Le voyant vert s’allume lorsque la 
télécommande est complètement chargée. 

•	 Les touches de raccourcis agissent de la même manière 
que les touches de la télécommande d’origine. Par 
exemple, si la télécommande d’origine de votre Smart TV 
ne dispose pas de touche YouTube, il y a de fortes chances 
pour que la touche YouTube de cette télécommande ne 
permette pas d’accéder directement à YouTube sur votre 
téléviseur.  

•	 Vous pouvez réinitialiser la télécommande si elle semble 
verrouillée. Localisez le port de réinitialisation à l’arrière 
de la télécommande; vous le trouverez vers le haut et au 
milieu. Dépliez un trombone et insérez-le dans le trou 
jusqu’à atteindre le bouton de réinitialisation à l’intérieur 
de la télécommande. Appuyez sur le bouton pendant 2 à 
3 secondes pour la réinitialiser. Il vous faudra recharger et 
reconfigurer la télécommande à l’aide de l’application. 


